Slovenska iy ; .ll
obchodnd IVETA PUPISOVA ﬁ
a priemyselna

ABY SA K VAM RADI VRATILI
komora SLOVENSKQ-POILSKA
Zilinské regionéina komora OBCHODNA KOMORA

Zilinska regionalna komora SOPK
Slovensko-pol'ska obchodna komora

si Vas dovoluju pozvat na workshop

EFEKTIVNE HOTELIERSTVO

Vsetci robia vsetko a nikto nerobi nic ...
Ako jetou Vas ?
Pracujete Vy a Vasi kolegovia efektivhe ?

Ak sa chcete dozvediet viac, prihlaste sa na workshop. Cenné rady, tipy a ndvody ako byt Uspesnejsi a
predavat viac ziskate na workshope lektorovanom renomovanou odbornickou v oblasti hotelierstva.

Termin: 29. maj 2024 (streda) od 9:30 do cca 14:00 hod.
PROGRAM:

REZERVACIE
v" DISTRIBUCNE KANALY
v Priamy predaj - stratégia - vyhody
v' OTA - stratégia - vyhody

OBCHOD & MARKETING & REVENUE MANAGEMENT RUKA V RUKE
v' Poznéte svoj hotel /penzién
v Aky je V43 USP?
v Co o vasom hoteli /penziéne hovoria hostia ?

PERSONAL
v Persondl tvorca zaZitku
v" HR nie st len mzdy a personalistika
v Nielen obchodnik predava

ZAKAZNICKY SERVIS
v" Co robit, aby sa k vdm hostia vratili...
v Viete, kto su Vasi zdkaznici a poznate ich potreby
v Budujete si vztahy s nimi ?

DISKUSIA, INDIVIDUALNE KONZULTACIE

Odborny garant, lektor:
Iveta PupiSovd, mentorka, trénerka v oblasti hotelierstva, zakladatelka Akadémie hoteliera.



UCASTNICKY POPLATOK:

Zakladny ucastnicky poplatok: 60,-€/osoba (50,-€+20% DPH)
Clen SOPK, SPOK: bezplatne (maximdine 2 osoby z jednej firmy/organizdcie)

Pri Gcasti 2 a viac 0s6b z jednej organizacie - zlava:
Zakladny ucastnicky poplatok: 48,-€/osoba (40,-€+20% DPH)
Clen SOPK, SPOK: bezplatne (maximdine 2 osoby z jednej firmy/organizdcie)

V cene su zahrnuté ndklady organizatora workshopu, lektor, obCerstvenie.
Kontakt: ZRK SOPK, Rébert Vydra, T: 041-7235 102, M: 0949727801, zahrza@za.scci.sk

PRIHLASKA

na workshop

EFEKTIVNE HOTELIERSTVO

29.5.2024, Zilina
Firma,
institdcia
Adresa
Ico DIC ICDPH |
Tel./Mob. E-mail
Meno a priezvisko ucastnikov E-mail Tel./Mob.
Potvrdzujeme ucast na workshope a Uhradu tGcéastnickeho poplatku vo vyske .............. € prevodom na

ucet SOPK v Tatra banke, a.s., IBAN: SK14 1100 0000 0026 2615 0413, VS: 290524.
ICO: 30842654, DIC: 2020815236, IC DPH: SK2020815236.
Tuto prihlasku povaZzujeme za zavaznu a suhlasime s podmienkami.

Datum, meno a priezvisko kontaktnej osoby:

Uzavierka prihlasok je 24.5.2024.
Prihlasku prosime poslat e-mailom na: zahrza@za.scci.sk alebo formou online prihlasenia na:
https://www.sopk.sk/za/event/efektivhe-hotelierstvo/

Ucastnicky poplatok prosim uhrad'te najneskor v defi uzavierky prihlasok. Vyuctovaciu faktaru Vam
posleme po uskutocneni workshopu.

Storno podmienky: Pri stornovani prihlasky po 24.5.2024 uhradend sumu nevraciame.
Workshopu sa mézZe zucastnit nahradnik, ktorého meno a e-mail ndm oznamite.

INFORMOVANIE DOTKNUTEJ OSOBY O SPRACUVAN( JEJ OSOBNYCH UDAJOV. Slovenska obchodna a priemyselna komora, ICO:
30842654, Zilinska regionalna komora, Halkova 31, 010 01 Zilina (dalej len , prevadzkovatel”). V zmysle Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje Smernica 95/46/ES (vSeobecné Nariadenie o ochrane Gdajov), spractva prevadzkovatel osobné
Udaje uvedené v prihlaske hore uvedeného podujatia za Uc¢elom administracie podujatia do ukoncenia doby archivacie v zmysle
Archiva¢ného poriadku prevadzkovatela. Osobné tdaje st poskytnuté od spoloénosti/institacii, ktoré vas poverili U¢astou na uvedenom
podujati, v rozsahu meno a priezvisko, e-mail, telefén za G¢elom zaslania prac. materialov. Vyplnenim prihladky udelujete ZRK SOPK svoj
stihlas so spracovanim osobnych téelov pre marketingové téely (zasielanie pozvanky na dalsie akcie SOPK a pod.). Dalsie informacie o
ochrane osobnych Udajov st uvedené na stranke prevadzkovatela www.sopk.sk.



https://www.sopk.sk/za/event/efektivne-hotelierstvo/

